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Queda no Desempenho do Setor de Servigos (Autonomos) com o Covid-19

A pandemia Covid-19 esta fazendo com que milhares de pessoas em todo o Brasil fiquem em casa,
em isolamento para evitar a disseminacao da doenca, e essa situacao vem impactando diretamente
o setor de servicos para os mais de 1,5 milhao de profissionais que atuam como auténomos no
GetNinjas.com.br.

Desde o anlncio do primeiro caso do Covid-19 no Brasil, vimos acompanhando uma reducdo
acentuada nas mais de 400 mil solicitagcdes de servigos que recebemos todos os meses.

Apenas na ultima semana - dados atualizados até dia 18 de marco -, os pedidos por servigcos no
GetNinjas cairam 23,8%, com impacto em praticamente todos os tipos de segmentos oferecidos
pela plataforma.

A seguir, dividimos os dados que refletem o impacto direto gerado pela situagcdo em todo o pais,
incluindo um recorte das regides mais afetadas pela pandemia.
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O mercado de servigos locais movimenta cerca de 10% do PIB do pais

Servigos compreende um mercado de R$725 bilhdes com cerca de 22,5 milhdes de prestadores de servigos'~
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Fonte: IBGE, newsrun, Company's estimates
Notas: (1) Assume uma média salarial diferente para cada categoria de servigo para calcular o mercado total. (2) inclui ambos os formatos e o mercado informal.
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Queda nas solicitacoes de servicos no GetNinjas durante o més de margo de 2020
(relatdrio atualizado até o dia 18/03/20)

Impacto na busca para contratacao por setor
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Entre os setores, os tipos de servico que mais sofreram redugao:

Eventos Saude Moda e Beleza

Gargonse  Animagdo de Churrasqueiro Cuidadorde  Psicélogo  Nutricionista
Copeiras Festas Pessoas Corte e Costura  Sapateiro ~ Maquiadores

Design e Tecnologia Servigcos Domésticos

Audio e Desenv. de Criagdo de
Video Sites e logos
Sistemas Passadeira  Cozinheira Motorista
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Entre os setores, os tipos de servico que mais sofreram redugao:

Aulas Consultoria Reformas e Reparos

Advogado Contador  Detetive

Musica  Bem Estar  Esportes Particular Vidraceiro Decorador  Jardinagem

Automoveis Assisténcia Técnica

|

Mecanica Higienizagdo
Geral e polimento

Tablet Aparelho de som Impressora
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Os servicos de Assisténcia Técnica foram os que sofreram menor queda e, inclusive, tiveram
alta nas buscas para itens indispensaveis para o momento de quarentena:
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Podemos observar ainda o impacto da pandemia no setor de servicos em praticamente

todos os estados do pais.

Mapa de queda na busca de servicos (%) por estado'
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Argentina 1 Uruguay
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1. Referéncia 18/03; os estados
referenciados sem dado de queda nao
obtiveram dados estatisticos suficientes.

2. Dados sobre situacdo da pandemia no pais,
conforme estado, fonte: Wikipedia,
2019-nCoV confirmed and/or suspected cases
in Brazil. Acesso em 18 de marco de 2020.

Legenda:

% porcentagem de queda na busca por servigos
E] locais com casos confirmados

- locais com transmisséao local confirmada

I Iocais com casos suspeitos
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Quando observamos as 10 principais capitais do pais*, vemos que todas sofreram

reducao expressiva na busca por servigos, sendo em Curitiba a maior retracao:

Impacto na busca por servigos nas principais capitais
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*Dados com base nas capitais com maior nimero de contratagdes pela plataforma.
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Na capital de Sdo Paulo, regido com maior impacto da pandemia no pais, a redugao
foi maior em servicos de Moda e Beleza, Saude Consultoria e Eventos

Impacto na busca para contratagdo por setor (Sao Paulo)
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Obrigado.

Esse relatdrio sera atualizado periodicamente, a depender da evolugdo do cenario. A versao mais
atualizada pode ser encontrada neste link.

Proximos passos: analisaremos o comportamento por diferentes regides das cidades (centro vs.
periferia: estamos aguardando ter mais significancia estatistica); comparacdo com outros paises
(temos dados de similares globais e estamos esperando autoriza¢do para divulgagao) e evolucao
mercado no dia a dia.

Para mais informacdes ou sugestoes sobre este relatorio: comunicacao@getninjas.com.br.



https://drive.google.com/drive/folders/1XGDp6hhtxAIs1nzUZ0Ik9pB6B7LaelSi?usp=sharing
mailto:comunicacao@getninjas.com.br

