MOBILE MARKETING ASSOCIATION

Cinco tips para tener éxito promocionando una App

1 - Antes de todo: Desarrolld una buena app

Los smartphones son aparatejos increibles, te permiten hacer realmente muchas cosas con sus
sensores, cadmaras, GPS, etc. También podés hacer integraciones con redes sociales y mucho
mas. Pero no es por tener todos estos recursos a disposicién gue necesitas usarlos. Para que tu
app sea relevante tiene que solucionar un problema, y si la funcién core no lo hace, los extras
tampoco lo van hacer. Pensa tu app como un MVP (Minimum Viable Product). No inventes
demasiado con la Ul, copid lo que ya funciona en otros lados. Lanzala r4pido y mejorala con
interacciones cortas.

2 - Optimizala para las Stores

Describi a tu app como si realmente la estuvieras publicitando, y no como una guia técnica. Utiliza
descripciones claras y con keywords que crees que la gente va a utilizar para buscarla. Us4 un
icono y screenshots atractivos, describiendo lo que el usuario puede hacer con la app. Poné
atencion a los reviews, aprovecha el feedback de la gente para mejorar la app y detectar
problemas.

3 - Medila

Conocé en detalle quién es y qué hace tu usuario. Utiliza herramientas de atribucion para saber
de dénde vienen (organicos, campafias pagas, newsletter, postings, etc) y qué hacen una vez que
la instalan. Defini objetivos y un embudo de conversion que esperas que tu usuario pase. Miralo
también en el tiempo haciendo andlisis de cohortes. Si estds pensando en una app como un
negocio o un medio para esto, es clave medir el ROI, es decir, el retorno de la inversion que estas
haciendo, principalmente en publicidad. Optimiza la experiencia del usuario pero también los
canales de adquisicion.

4 - Publicitala

Hay mas de 2.5 millones de Apps disponibles entre la AppStore y Google Play, y ganar visibilidad
de forma organica es extremadamente dificil, suelen ser casos pocos en miles, y esto se aplica a
todos, incluidas marcas conocidas. Hay distintos modelos de adquisicion, quizas uno de los mas
populares sea el CPI (Costo por Instalacion), lo importante es poder medir cada canal.

5 - Busca ayuda con expertos
Optimizar cada detalle de una campafia de promocién de una app es complejo, y tener resultados
efectivos y escalables envuelven muchos factores, tales como:

e Manejar multiples fuentes de trafico: en una campafa regular quizas puedas manejar 1
o 2 fuentes. Algunas empresas especializadas llegan a trabajar con mas de 100 fuentes,
es algo que demanda tiempo y tecnologia.

e Tecnologia de optimizacion: en cada canal de adquisicion tenés decenas de variables
para optimizar, como banners, placements, demogréficos, aspectos técnicos como version



de sistema operativo, carries, etc. Esto implica en procesar toneladas de informacion y
tomar decisiones sobre estos datos.

e FEquipo especializado: es muy valorable que lo quieras hacer por tu cuenta, pero contar
con la ayuda de especialistas no sélo te permite mantenerte enfocado sino contar con
gente que ya ha encarado y resuelto problemas que ni siquiera imaginas que vas a tener
al promocionar una app.
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