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Muchas cosas nos pasaron en 2020
¢Aun recuerdas todas?

Excepto el coronavirus, por supuesto...

'™ comscore 2



Investigamos y aprendimos a hacer pan

Maru Botana

iLlego la esperada receta de Pan Dulce
Navidefio! 4 Makro Argentina ## Toma

nota de lo que necesitamos: € Para el
fermento: - 50 gr. de Lev...

19 December 2020 at 6:30 pm

61k
Total Actions

' comscore

TudoGostoso

Essa receita de pao recheado vai deixar

todo mundo querendo mais um pedaco! @
Ingredientes: Massa 1 kg de farinha de trigo
2 copos de le...

1 April 2020 at 12:01 pm

46k
Total Actions

Facebook app

Quem quer pao? Se for uma receita de pao
artesanal em casa vocé pode achar que a
tarefa ficou mais complicada, mas no Grupo
Ensina de hoj...

30 May 2020 at 9:53 am

13k
Total Actions

Paulina Cocina

Pan sin harina: el famoso PAN NUBE. Solo
lleva 2 ingredientes (huevo y queso crema)
y se hace en minutos. Pero lo que quiero
contarles d...

29 January 2020 at 9:33 pm

49k
Total Actions




Un jugo de arandano se volvio viral

ATI IAINEA TE ALIEDIAIADIAS

MEGA

Nathan Apodaca, mas conocido como Dogg
Face en las redes sociales, se hizo viral en
TikTok tras compartir un video en su
patineta con la ...

8 October 2020 at 10:48 pm

18k
Total Actions

Indie Rocks! (Magazine)

Juguito de Fleetwood Mac

25 September 2020 at 9:40 pm

52k
Total Actions

89FM A RADIO ROCK

O @FleetwoodMac compartilhou no Twitter
um video viral do TikTok que mostra um
homem dublando a cancao "Dreams”,
enguanto anda de skate e...

30 September 2020 at 6:19 pm

11k
Total Actions

Tenho Mais Discos Que Amigos!

SEXTOU demaaaaais com esse video do
@doggface208 ao som de Fleetwood Mac,

hei? @ L@

25 September 2020 at 11:35 pm

11k
Total Actions
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Aprendimos a hacer tie-dye

Shakira

Wearing a tie dye t-shirt my son Milan made
for me! Hoy con una camiseta tie dye que
me hizo Milan!

15 April 2020 at 1:44 pm

1.9m
Total Actions

y

(" Odalys Ramirez @
20 de octubre de 2020- @
A SIEMPRE REGRESA. Jj
La técnica de Tie Dye volvié y ahora les muestro una forma ficil para estar siempre al Gitimo grito

de la moda. &

Otra forma de entretener 3 nuestros nifios estos dias, inténtenio. se

o> Me gusta

(O Comentar

9 comen

tarios

A Compartir

47 veces compartico

' comscore

Larissa Manoela

Meu feed & so tie dye e vocés vao ter que

SUPERAR AMMMMR QPO P PP

awho_original

1 August 2020 at 7:38 pm

574k
Total Actions

Larissa Manoela

Agora o tie dye chegou na minha cama e eu
to amandoooo essa vibe hahahahhah
@charada_conceito acertou em cheio na
proposta do meu enxoval...

1 August 2020 at 12:57 pm

740k
Total Actions




Nos entretuvimos con “Lives”

WSEmCasa2-Pt. 1

Mais de 10 horas de Live, milhares de
toneladas de alimentos arrecadados e
outros itens que vao ajudar muitas familias.
Muito obrigado pe...

19 April 2020 at 8:17 am

2im
Total Actions

Nj Br @ neymarjr

Live Acustica do NJ o’ (real ou fake)? @
88 gilcebola

29 April 2020 at 5:25 pm

2.4m
Total Actions

'™ comscore

60

Carin Leon

TU - Carin Leon [Live Vol 1) Que les parecio
mi razal? ¥ gracias por su apoyo!

22 May 2020 at 2:00 pm

1.6m
Total Actions

RECORD MUNDIAL
EM UMA LIVE

Jorge e Mateus

Foram + de 3 milhdes de pessoas assistindo
simultaneamente, em 4h30 de Live e

inimeras doacoes! 6 Assim foi a nossa
noite no YouTube. OBR...

5 April 2020 at 1:14 am

2m
Total Actions

Receta de pan OR receita de pdo OR hacer um pan OR fazer um p&o 6




Simpatizamos con Movimientos Sociales

Marcelo Vieira Jr.

Nj 8r & neymarjr Nj Br & neymarjr Nj Br ¢ neymarjr
, BLACK LIVES MATTER @ @ @ :
Black Lives Matter @ BLACK LIVESMATTER @ @@ O #blackouttuesday Black lives matter @ #blackouttuesday
3 October 2020 at 2:18 pm 8 December 2020 at 8:23 pm 2 June 2020 at 11:21 am 2 June 2020 at 10:31am
2m 3.5m 328k 1.6m
Total Actions Total Actions Total Actions Total Actions

B comscore 7



Pero,
{Cual fue el impacto de las Redes
Sociales en nuestra region?

oooooooo



Agenda

1. Resumen de usuarios y métricas de audiencia
sociales

2. Auge del UGC (User Generated Content)
3. Influencers

4. Social Streaming

'™ comscore




82.5% de los latinoamericanos acceden aredes socilales

Porcentaje de alcance en sitios de social media por pais

@ 87.6
97.9
‘f’ 79.8
92.3

- N

L
-

80.9
82.5
m 2019 =2020

- comscore Fuente: Comscore, Media Metrix Multi-Platform®, Media Trend, 15+, Enero 2020, Multi-Country. 10



Promedio de minutos categoria SoMe por usuario al mes

% Comparado

_ Vs 2019
Argentina
2,714.60 =
u
01% . .
Promedio de minutos
Brazil 164.0 por Usuario al mes
2,597.50 Deskiop
B Promedio de minutos
por Usuario al mes
México 154.8 Mobile

2|241.7f

« 182 minutos promedio por usuario al mes

. : * 11 minutos promedio por visita de usuario
« 14.8 visitas por usuario al mes

B comscore Fuente: Comscore, Media Metrix Multi-Platform®, Key Measures,15+, Enero 2020, Latin America 11



% de usuarios por red sociales que usa el sitio con las
siguientes frecuencias...

Facebook

Instagram

YouTube

Twitter

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 710% 80% 90%

m Daily mWeekly mLessoften

- comscore Fuente: Shareablee, Enero a Diciembre 2019, América Latina 12



Consumo de Redes Sociales en América Latina

Las publicaciones generaron 23.7 billones de interacciones por parte de la audiencia,
equivalente a 67 millones de interacciones diarias durante 2020

53. 5MM9

De publicaciones en Facebook,
Twitter e Instagram durante enero a
diciembre de 2020, monitoreado en
14,262 propiedades principales de
anunciantes y medios.

B comscore Fuente: Shareablee, 1 de enero a 31 de diciembre de 2020, América Latina 13



Consumo de Redes Sociales en América Latina

Resumen de publicaciones e interacciones por pais

Share de acciones por

Publicaciones Interacciones promedio por canal social
Post

Interaccion

Argentina 6.5 millones 2.7 billones 405
Brasil 17.6 millones 9.5 billones 1000
Chile 3.9 millones 1.1 billones 291

Colombia 5.7 millones 2.1 billones 293
México 16.4 millones 6.7 billones 374
Peru 3.5 millones 1.6 billones 431

- comscore Fuente: Shareablee, 1 de enero a 31 de diciembre de 2020, América Latina 14



. Como interactua la audiencia America Latina?

Analizando el share de interacciones por canal social, podemos ver que en paises como Argentina, Chile, y
Colombia, Instagram esta un maximo de 5% debajo que Facebook, sin embargo hay un 24% menos de
propiedades sociales en Instagram que en FB, por lo que Instagram es el canal social con mayor indice de
engagement en la region.

m Facebook mInstagram mTwitter mYoutube
80.0%
72.0%

70.0%

60.0% o
. 0
49.0% 51.0%

50.0% 47.0% 47.0%

40.0%
30.0%
20.0%

0
10.0% 3.0% 3.5%
0.0%

Argentina Brasil Chile Colombia México Peru
s @ ‘ . 5

B comscore Fuente: Shareablee, 1 de enero a 31 de diciembre de 2020, América Latina 15



Porcentaje de publicaciones de contenido patrocinado

Este tipo de publicaciones poco a poco se han adaptado al mercado latinoamericano. Podemos ver en el
grafico que Argentina incrementd casi al doble el porcentaje de contenido patrocinado durante el aiio 2020
comparado a 2018.

2018 m 2019 m2020

5.10%
’ 4.80%
4 50%
4.20% 3.10% 3.80%
3.8% 3.90% 2 60, 3.80%
) 3.40%
2_5(3,.-’0 z-ﬁﬂ%
2.1% 2.0% ,
1_6%’;1'8[] /
1.1%
Brasil Mexico Argentina Chile Peru Colombia

@ O ¢ ¢

B comscore Fuente: Shareablee, 1 de enero a 31 de diciembre de 2020, Vs 2019 y 2018, América Latina 16
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Top 5 categorias con mayor participacion de Branded Content

Ya que entendimos cdmo es este tipo de contenido, analizamos a los distintos paises en la region para
determinar qué categoria de anunciantes genera el mayor porcentaje de estas publicaciones, encontrando
gue para Argentina la categoria de Retail Ropa y Accesorios es la gque mayor volumen genera.

Consumer Goods - Food

Consumer Goods - Health

Sports

Automotive

Radio

'™ comscore SNhareablee

7.60%

|

6.10%

Im

7.85%

11.10%

11.30%

m Peru

m Mexico

m Chile
Colombia
Brasil

®m Argentina

Fuente: Shareablee, 1 de enero a 31 de diciembre de 2020, América Latina
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USG.- User Generated Content

Contenido generado por
los propios usuarios en
sus perfiles, a traves de
comentarios, imagenes
0 videos.

B comscore 18



Tendencia de Publicacidon de Usuarios

Analizamos la tendencia del promedio anual de publicacion por usuario en
Facebook e Instagram

140.0
120.0 121.0
100.0
AR
80.0 BR
72.8 —CL
57.2 CO
60.0 By
—_—MX
- PE
40.0
26.2 36.7
20.0 14.3
19.8
11.3
2016 2017 2018 2019 2020

B comscore Shareablee Social Dynamics, enero a diciembre 2016 -2020, Instagram y Facebook 19



Las “Historias” generan conexiones con los usuarios “On the Go”

. GUESS THE

En 2016 vimos a las "historias" crear una nueva

forma para que los gdlto_res y los medios HIDDEN
Interactuen con sus audiencia CHEESY DISH

Hinil, HIS WILL

] | SRR THIS WILL UH OHl
o ne CACYY unl
] BE EASY!

Los anunciantes estan utilizandolas es para

promover colaboraciones, estilos y ofertas. Tap to play!

Los Networks y Publishers las estan utilizando
para informar en tiempo real, asi como
colaboraciones con patrocinadores, como
entregas de premios y alfombras rojas.

Los influencers las usan para crear mas formas
personales de conectarse y participar con sus
seguidores mas fieles.

B comscore Fuente: Shareablee, Enero a Diciembre 2019, América Latina 20



58%

DIERER
Interacciones

son generadas
en videos
verticales

‘¥ comscore

65%

De las
personas
considera los
anuncios
verticales mas
Innovadores

84%

De los
anunciantes
prefieren el

formato vertical

por contar con
mayor porcentaje

de engagement

Fuente: Shareablee, 1 de enero a 31 de diciembre de 2020, América Latina




Tendencia de usuarios unicos al mes consumidos en
app de videos cortos

60,000 ysyarios tnicos (000)
+5,647%
49,001
50,000
w40 19,970%
40,000

30,000 +1,810%

22,734

—Argentina —Mexico Brasil

B comscore Comscore Media Metrix Multiplataforma, TikTok, enero 2018 a diciembre 2020, Desktop+mobile, Usuarios mayores de 15 afios 22



Tendencia de promedio de minutos por usuario al mes
consumidos en app de videos cortos

1,000.0 +2,086%

900.0 895.1
800.0

+4.619%
700.0 V\‘/y.o
600.0
500.0 465.4 +4930/O
400.0 179.7 186.0 }

94.3

200.0 \ A N~ ————
VF/ i

42 .9
143.0
100.0
15.3 115.2
Minutos

SO S
PP D P B P D P S
RN S S A

\Z
K
<>
<
A
A7)
\Z

A 2N a4
OQO S’ZS Qé}o @'é ?Q‘ @'b* 5\)0 5& VQQ%QQ OC}'eO\\ OQO B’bQQQp @‘é ?Q& @fbA 500 3& VQQ%QQ Od\eo OQO

Argentina —Mexico Brasil

B comscore Comscore Media Metrix Multiplataforma, Tik Tok, enero 2018 a diciembre 2020, Desktop+mobile, Usuarios mayores de 15 afios 23



S hareablee

* Shareablee fue seleccionado como Partner de
tik tok Marketing APl y nuestro programa de
reportes personalizados ya esta disponible.

* Informes de publicaciones pagadas para
cuentas de anunciantes/socios en la app

* Datos historicos desde 2018 disponibles.

‘¥ comscore 24
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Las publicaciones de
Influenciadores
representaron el 6.5%
del total en América
Latina

0, América Latina



Pero son
responsables
del 52% de
todas las
Interaccliones
en laregion

. comscore Fuente: Shareablee, 1 de enero a 31 de diciembre de 2020, América Latina 27



Tendencia del Promedio de Publicacion mensual de la
categoria Influencers

112

103 _— 108

99
88\// 97 101

73

109

68

66

57 55
49

51
37

37

AR BR e— CL CcO e \[X — PE

Jan-20 Feb-20 Mar-20 Apr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Aug-20 Sep-20 Oct-20 Nov-20 Dec-20

B comscore Fuente: Shareablee, 1 de enero a 31 de diciembre de 2020, América Latina
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Tendencia del Promedio de Interaccion mensual de la
categoria Influencers

AR BR

505,643

362,483

228,638
223,458

536,440

CO

e PE

— —

Jan-20 Feb-20

B comscore

Mar-20

Apr-20

375,937

May-20

Jun-20

641,703

191,865

Jul-20

604,771

501,454

— 221,829 208,355

153,953

Aug-20 Sep-20 Oct-20 Nov-20 Dec-20

Fuente: Shareablee, 1 de enero a 31 de diciembre de 2020, América Latina
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Top Celebrities en América Latina

Revisando la categoria de influenciadores, las celebridades son quienes mayor volumen de interaccion generan,
por lo que enlistamos a las personas con mayor volumen de interaccion en el afio 2020 por cada uno de los paises
de la region, logrando en total 1,810 millones de acciones en este periodo de tiempo.

® Millones de Interacciones

460
412
284
75
m
|

Neymar JR Leo Messi DannaPaola Maluma  Arturo Vidal Luciana

@ 2 0 o & O

- comscore Fuente: Shareablee, 1 de enero a 31 de diciembre de 2020, América Latina 30
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Top 5 categorias de influenciadores Share de publicaciones por plataforma
por nivel de interaccidon total LATAM social de Influenciadores en LATAM

Music 31%

Athletes

11% Youtube Facebook
28% 30%

Actors and Directors 10%

Journalists 6%

Twitter

9%

Politicians 6%

Instagram

0]
Athletes - Football 37%

5.6%

m Share Actions (CP)

- comscore Fuente: Shareablee, 1 de enero a 31 de diciembre de 2020, América Latina 31



Network Share Influencers / Anunciantes

LATAM Brands
AUDIENCE

Influencers

LATAM Brands
CONTENT

Influencers

LATAM Brands
ACTIONS

Influencers

'# comscore

29%

83%

48%

29%

19%

48%

f 49%

6% [46%

54%

46%

m Facebook mIG mTwitter

Fuente: Shareablee Enero a Diciembre 2020, América Latina
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SOCIAL

STREAMING ¥



La transmisidon en vivo desde los canales sociales es dinamica,
auténtica y atractiva, la mejor parte es que no necesitas ningun
equipo o herramienta especial para acceder al mundo del...

“self-broadcasting”.

B comscore 34



Frecuencia de visualizacion de videos en Redes Sociales

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

At least once per day - 10%
More than once per week - 9%

Once per week 1. 7%

Once per month or less

| don't view video on social media -

® Over 10 hours ® 8-10 hours 5-7 hours m 3-5 hours = 1-3 hours " Less than 1 hour

- comscore Shareablee Social Dynamics, ¢Qué tan frecuente ve contenido de video en redes sociales?, Noviembre 2020, 35



Consumo de video en América Latina

Las publicaciones generaron 246 billones de visualizaciones por parte de la audiencia,
equivalente a durante 2020

11.1MM

De publicaciones de video en
Facebook, Instagram Yy Youtube
durante enero a diciembre de 2020,
monitoreado en 14,262 propiedades
principales de anunciantes y medios

B comscore Fuente: Shareablee, 1 de enero a 31 de diciembre de 2020, América Latina 36



Tendencia de Publicacidon de Usuarios

Se muestra la tendencia del promedio de interaccion por publicacion en Instagram TV

Avg Actions per Video
5,885

2,874
2,524

1,059 1,010 1,109

e Ve o b

B comscore Shareablee LATAM, diciembre 2020, Instagram




TRIVIA: Posts con mayor interaccion

Publicaciones de Medios de Comunicacion o Anunciantes...

El Popular @ @ River Plate @
)

@RiverPlate

@’ bbb @ - Seguir
e Big Brother Brasil

@ bbb @ #ENSAIO 8l | Defina o ensaio
da Manu em apenas uma palavra! %>

EU ACHEI TU-DO! @ = Na entrevista
pra #RedeBBB, a finalista do #BBB20
contou: “Sou muito mais corajosa e
descobri que sei chorar (risos). As
pessoas viram a parte divertida, que
existe, isso faz parte da minha
personalidade, mas foi um processo
bem dificil. f{ Editado [cada com tudo o
que esta acontecendo. Nem nos meus
sonhos mais loucos imaginei viver um
negécio desse. Estou muito feliz por
ter conseguido mostrar quem sou e o
que sou capaz de fazer." 4 Pra ver
mais fotos e a entrevista completa, é
s6 acessar gshow.com/bbb ou o link
que t& aqui nos meus stories! [[@8:

Isabella Pinheiro/Gshow]

Qv

1.425.191 Me gusta

Hasta siempre, Diego.

N

@ Anade un comentario..

- oo 2,2 mill. 64 mil comentarios 1,1 mill. veces compartido

+ 3.4 MM + 1.6 MM + 1.4 MM
Interacciones Interacciones Interacciones

B comscore Fuente: Shareablee, 1 de enero a 31 de diciembre de 2020, América Latina 38
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Gracilas!

fvega@comscore.com

WWW.COmScore.com

@fernandovegamkt
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http://www.comscore.com/
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